
Erstellung AGOV-Account (Mobile)

Scannen 
Sie den 

QR-Code. 

Installieren 
Sie die AGOV
access App.

iOSAndroid

1

Geben 
Sie den Code 
ein, den Sie 

erhalten 
haben.

Klicken 
Sie 

„Start“.

Geben Sie 
Ihre E-Mail- 

Adresse 
ein.
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Geben Sie 
Ihre Daten 

an.
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https://apps.apple.com/ch/app/agov-access/id6467422768?l=de-DE
https://play.google.com/store/apps/details?id=ch.agov.accessapp&pcampaignid=web_share
http://me.agov.ch/
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Wählen Sie 
die AGOV 

access App 
aus.

Andoid:
Die AGOV 

access App wird 
automatisch 

geöffnet. iOS: 
Klicken Sie 

beim weissen 
Fenster auf 
„öffnen“.

Wählen Sie 
die gewünschte 

Authentifizie-
rungsmethode 

aus.

Bestätigen 
Sie die 

Anmeldung.

Klicken 
Sie „OK“ und 
wechseln Sie 
zurück zum 

Browser.

Wählen 
Sie „Dieses 

Gerät“ aus und 
bestätigen 

Sie.

11 12



Erstellung AGOV-Konto (Mobile)

13 14 15

16

Die 
Registrierung 
ist noch nicht 

beendet.
Hier wird 

der registrierte 
Gerätename 
angezeigt. 
Klicken Sie 
„Weiter“.

Hinterlegen 
Sie Ihre Handy-

nummer. Falls Sie 
den Zugang verlieren 

sollten, können Sie ihn 
per SMS wiederher-

stellen lassen.

Das 
AGOV-Konto
ist erstellt. Die 

Verknüpfung mit 
dem Dienstmanager 
erfolgt vor Ort unter 

Anleitung des 
Personals.


